
wبنیاد  آموزشی ، ترویجی و علمی ، تعالی و نوآوری سازمانی  w w . h r k h e d m a t g o z a r . i r 1

@ k h e d m a t g o z a r h r

 w w w . h r k h e d m a t g o z a r . i r

GPTبهره برداری از چت تکنیک پرامپت نویسی موثر در ۷

درصد بیشتراز هوش مصنوعی40استفاده موثرتر و سریعتر تا درخصوص 
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چکیده و خلاصه ای از مقاله 
7ChatGPT Prompt Techniques To Help You Work 40% Faster

Caroline Castrillon درForbes ،
:  شامل  

.و نکته کلیدیمدیریتی تکنیک، توضیح، مثال کاربردی شرح 
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معنیاینهب،می‌کننداستفادهکارمحلدرمصنوعیهوشابزارهایازگذشتهبهنسبتبیشتریمتخصصان

طبق.می‌شوندتبدیلکارمحلدرضروریمهارت‌هایبهسرعتبهChatGPTپیشرفته‌یتکنیک‌هایکه

،کرده‌انداستفادهChatGPTازحالبهتاکهآمریکاییشاغلبزرگسالانازدرصدOpenAI،28گزارش

.بوددرصد8تنها2023سالدررقماینکه،می‌کننداستفادهکارمحلدرآنازاکنون

مؤثریمصنوعیهوشدستورالعمل‌هایچگونهمی‌دانندکهمتخصصانی،ChatGPTپذیرشافزایشبا

ScienceدرکهMITتحقیقات.استچیزهمهگویاینتایج.می‌شوندبرخوردارواقعیمزیتاز،کنندایجاد

40راوظایف،می‌کننداستفادهChatGPTازکهسفیدیقهمتخصصانکهمی‌دهدنشان،استشدهمنتشر

.می‌دهندئهارا،نمی‌کنندراکاراینکهکسانیبهنسبتکیفیت‌تریباکارومی‌دهندانجامسریع‌تردرصد

نتیجهنبهتریبهامیدودستورالعملیکنوشتنصرفاً،می‌کندمتمایزرابالاعملکردباافرادکهچیزی

هفتاینجادر.استتأثیرحداکثربرایمصنوعیهوشپیشرفته‌یتکنیک‌هایازاستفادهبلکه،نیست

قدرتمندینتایجبهکارمحلدرChatGPTباتامی‌کندکمکمتخصصانبهکهداردوجوداستراتژی

.یابنددست

: شرح مساله و ضرورت بررسی موضوع 
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ردیف تکنیک توضیح مدیریت/مثال‌کاربردی‌برای‌سازمان نکته‌کلیدی

1
Chain-of-Thought 

Prompting

برای‌بیان‌ChatGPTدرخواست‌از‌
قدم‌به‌قدم‌منطق‌و‌مراحل‌حل‌

مسئله

لطفاً‌“:‌برای‌تحلیل‌فرآیند‌نوآوری‌صنعتی
مرحله‌به‌مرحله‌راهکارهای‌کاهش‌ضایعات‌را‌

”‌‌توضیح‌بده

خروجی‌دقیق‌تر‌و‌
تفکیک‌شده

2 Meta-Prompting

ابتدا‌از‌مدل‌بخواهید‌ساختار‌یا‌
د‌چارچوب‌کلی‌پاسخ‌را‌پیشنهاد‌ده

و‌بعد‌ادامه‌دهید

چارچوب‌ابتدا‌“ :SWOTتحلیلطراحی‌گزارش‌
”کلی‌گزارش‌با‌بخش‌ها‌را‌ارائه‌بده

پاسخ‌منظم‌و‌قابل
پیگیری

3 Flipped Interaction

مدل‌ابتدا‌سوال‌بپرسد‌تا‌اطلاعات
لازم‌جمع‌آوری‌شود،‌سپس‌پاسخ‌

دهد

عاتی‌چه‌اطلا“:‌قبل‌از‌تدوین‌برنامه‌بهبود‌سازمانی
”از‌من‌نیاز‌داری‌تا‌برنامه‌کامل‌تهیه‌شود؟

کاهش‌خطا‌ناشی‌از‌
اطلاعات‌ناقص

4
Multi-Stage 
Prompting

ترتقسیم‌کار‌بزرگ‌به‌مراحل‌کوچک
:‌‌توسعه‌مدل‌نوآوری

تحلیل‌–2تحلیل‌بازار،‌مرحله‌–1مرحله‌
پیشنهاد‌اقدامات–3تکنولوژی،‌مرحله‌

مدیریت‌خروجی‌
ا‌بزرگ‌و‌پیچیده‌ب

دقت

5
Iterative 

Refinement

خروجی‌اولیه‌را‌مرور،‌بازنویسی‌و‌
بهبود‌دهید

:‌‌تدوین‌دستورالعمل‌داخلی
نهایی→ اصلاح‌→ بازخورد‌تیم‌→ اولیه‌خروجی‌

بهبود‌مستمر‌
کیفیت‌پاسخ

6
Role-Based 
Prompting

از‌مدل‌بخواهید‌نقش‌خاصی‌را‌ایفا
کند

به‌عنوان‌یک‌مدیر‌منابع‌انسانی،‌پیشنهاد‌“
”سیاست‌انگیزشی‌بده

دیدگاه‌تخصصی‌و‌
Contextualized

7
Checklist / Criteria-
Based Prompting

فهرستی‌از‌ملاک‌ها‌یا‌بخش‌های‌
ل‌مورد‌نیاز‌ارائه‌دهید‌تا‌خروجی‌کام

باشد

اهداف،‌مخاطب،‌ریسک،‌:‌تدوین‌گزارش‌پروژه
بودجه

پوشش‌کامل‌همه‌
جزئیات‌ضروری

در یک نگاه نکات کلیدیشرح تکنیک، توضیح، مثال کاربردی مدیریتی و 
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اً پاسخ نه صرف، این تکنیک ها، خروجی مدل دقیق تر، ساختارمندتر و قابل اتکاتر می شود با •
.سطحی

روش ها کمک می کنند تا از این مخصوصاً برای کارهای پیچیده، تحلیلی و مدیریتی •
.استفاده شود« دستیار حرفه ای»چت جی پی تی به مثابه 

.باعث صرفه جویی در زمان و ارتقای کیفیت می شوند•

: چرا این تکنیک ها مهم اند ��

!تکنیک اصلی در اسلایدهای بعدی آمده است ۷هرکدام از شرح 
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Chain-of-Thought Prompting

مسئلهحلمراحلومنطققدم به قدمبیانبرایChatGPTازدرخواست•
. بدهتوضیحراضایعاتکاهشراهکارهایمرحله به مرحلهلطفاً :صنعتینوآوریفرآیندتحلیلبرای :مثال•
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Meta-Prompting

دهیدادامهبعدودهدپیشنهادراپاسخکلیچارچوبیاساختاربخواهیدمدلازابتدا•
بدهارائهرابخش هاباگزارشکلیچارچوبابتدا :SWOTتحلیلگزارشطراحی :مثال•
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Flipped Interaction

دهدپاسخسپس،شودجمع آوریلازماطلاعاتتابپرسدسوالابتدامدل•
؟شودتهیهکاملبرنامهتادارینیازمنازاطلاعاتیچه :سازمانیبهبودبرنامهتدوینازقبل :مثال•
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Multi-Stage Prompting

کوچکترمراحلبهبزرگکارتقسیم•
 :نوآوریمدلتوسعه :مثال•

،بازارتحلیل–1مرحله•
،تکنولوژیتحلیل–2مرحله•
اقداماتپیشنهاد–3مرحله•
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Iterative Refinement

دهیدبهبودوبازنویسی،مروررااولیهخروجی•
به روش : داخلیدستورالعملتدوین :مثال•

نهایی«« اصلاح««  تیمبازخورد««اولیهخروجی
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Role-Based Prompting

کندایفاراخاصینقشبخواهیدChatGPTاز /مدلاز•
!بدهیزشیانگسیاستپیشنهاد،انسانیمنابعمدیریکعنوانبه: مثال•
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Checklist / Criteria-Based Prompting

باشدکاملخروجیتادهیدارائهنیازموردبخش هاییاملاک هاازفهرستی•
بودجه،ریسک،مخاطب،اهداف :پروژهگزارشتدوین :مثال•



wبنیاد  آموزشی ، ترویجی و علمی ، تعالی و نوآوری سازمانی  w w . h r k h e d m a t g o z a r . i r 13

:آن‌را‌در‌پنج‌عنوان‌اصلی‌خلاصه‌کردمی‌توان‌
.کاهش زمان انجام وظایف متداول٪۴۰تا : بیشترکارایی‌-
.دقیق و ساختاریافته می شوندپاسخ ها  Iterative Refinementو Chain-of-Thoughtبا : بالاتر‌خروجیکیفیت‌-
.دیدگاه تخصصی و چارچوبمند ارائه می کند Meta-Promptingو  Role-Based: هوشمندانه‌ترتصمیم‌گیری‌-
.تضمین می کند اطلاعات لازم جمع آوری شود Flipped Interaction: خطا‌و‌نقص‌اطلاعاتکاهش‌-
.اطمینان می دهد همه معیارها و جزئیات مهم لحاظ شوندChecklist-Based Prompting: کامل‌و‌جامعپوشش‌-

:‌جمع‌بندی‌
ابزار هوشمندانه ای برای این الگو، 

،‌نوآوری‌و‌بهبود‌فرآیندهاتحلیل
.سازمان ها فراهم می کنددر 

در‌سازمان‌و‌مدیریت،‌افزایش‌ChatGPTتکنیک‌پرامپت‌نویسی‌۷بزرگ‌ترین‌دستاورد‌الگوی‌
.سرعت،‌دقت‌و‌اثربخشی‌تصمیم‌گیری‌و‌تولید‌محتوا‌است
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:‌تهیه‌و‌ترجمه‌مطلب‌

مدیریت‌نوآوری-دکتری‌تکنولوژی


