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دانشگاه ، مشاور و  منتور تعالی و نوآوری سازمانی مدرس 

:  معرفی سخنران 

.Ph.Dگرایش نوآوری -دانش آموخته رشته مهندسی صنایع ، ارشد استراتژی، کارآفرینی، منابع انسانی و دکتری تخصصی مدیریت تکنولوژی•
، نوآوری و تعالی سازمانی مشاوره استراتژی عضو هیئت مدیره و مدیر مرکز •
.کارو مدیریت، رهبری ، استراتژی و توسعه کسب دانشگاه ، منتور و مدرس دوره های عالی مدرس •
.سازمانی برای اولین بار در ایران و نوآوری تعالی، تحول با گرایش DBAطراح دوره •
(.انجمن تعالی آموزش و توسعه منابع انسانی -انجمن تعالی منابع انسانی ) مدلهای تعالیعضو کارگروه بازنگری •

.عضو کمیته علمی چندین موسسه و انجمن های مدیریت •
.عضو ارشد انجمن شتابدهی ایران و انجمن خبرگی مدیریت دانش •

93چهره برتر کیفیت در سال –از جانب سازمان ملی استاندارد ایران 91مدیر برتر کیفیت کشور در سال •

97مولف و پژوهشگر برتر،دریافت تندیس و جایزه ویژه از جشنواره علوم انسانی علامه جعفری در سال •

84و عضو ارشد کانون ارزیابان جوایز ملی از سال ( EFQMمدل )سازمانیتعالی جوایز ملی مدیریت و مدل ارزیاب ارشد •
.ارزیاب رسمی و مورد تایید سازمان اداری و استخدامی کشور در حوزه ارزیابی شایستگی و توسعه مدیران•
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کانالهای ارتباطی و نشر دانش 
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 تعالی
 رهبری
 اکوسیستم
 نوآوری فرهنگ
 استراتژی
شایستگی
 دیجیتالتحول

مروری بر مفاهیم و موضوعات اصلی بحث 
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شایستگیهای رهبری در نوآوری در عصر دیجیتال، ماهیت 
تحولی دارد که فقط در یک بستر و فرهنگ 

تغییربا سازگار 
.شدنی است
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o ارائه ارزش خلق و

oفناوریوآوری و نهدایت

o آیندهشکل دهی مجدد سازمان برای

o ، دکننده تولیکننده مصرف مشارکت ذینفعان حرفه ای

EFQM 2025جایگاه این موضوع در مدل 
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استفاده از 
و فرآیندها فرادا، تکنولوژی

منظور ایجاد تغییرات اساسیبه 
.استهاعملکرد کسب و کاردر 

دیجیتال تحول رویکرد اصلی در
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ازهاستفادبا وکار هاکسبنوینرهبریدیجیتالتحول
اساسیدبهبوبراینوآورانهشایستگیهایتوسعهوفناوری

وعمیقاستتحولیرهیافتاین.هاستسازمانعملکرد
مدلهایوهاشایستگیفرآیندها،کار،وکسبدرژرف

اهرمیمزایایتاسازدمیقادرراسازمانکهیادگیری،
زایندهفارزشخلقبهراآنهاتلفیقوجدیدشایستگیهای

.کندتبدیل

تحول دیجیتال 
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دهدمیافزایشراوریبهره وکارایی•
.شودمیهاهزینهدرجوییصرفهباعث•
باشیدمشتریانتظاراتازجلوترکندمیکمکشمابه•
باشیدجلوتررقابتدرکهکندمیکمکشمابه•

هستمهمکارهاوکسب‌برایدیجیتالنوآوریچرا

.شودچیزی است که از تحول دیجیتال حاصل مینوآوری آن 
. بارزترین ویژگی عصر دیجیتال، نوآوری است
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دیجیتال اجرای فناوری های دیجیتال جدید برای حل مشکلات نوآوری 
موجود کسب و کاری و بازآفرینی فرایندهای سازمانی است

نوآوری دیجیتال چیست؟
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هبسیستمیرویکرد 
تحول دیجیتال
!سازمانیک‌تحول‌کامل‌و‌متعالی‌در‌
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کارهبیکدیگرجایبهومترادفصورتبهاغلبکههستنداصطلاحدونوآوریوتحول
.نیستندیکساناماروند،می

بلمقادردیجیتالتحولخصوصدربحثحالدراگر.هستندمرتبطهمبههاآناگرچه
ازیتحمابرایفناوریپذیرشمعنایبهدیجیتالتحولگفتمیتوان.هستیدنوآوری
000000(شدندیجیتالیارزشدرکازپس)استوکارکسب اهداف

نوآوریو دیجیتالتحول
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تکنولوژی پیشران تحول دیجیتال است و اوج بهره گیری از 
.دیجیتال در یک راز نهفته استتحول 

تکنولوژیو توانمندی جذبپذیرش 

خلق و به کارگیری مربوط‌به‌قابلیت پویا، یک‌ظرفیت یا توانمندی جذبواقعدر‌
افزایش‌آوردن‌و‌حفظ‌یک‌مزیت‌رقابتیبه‌‌دست‌که‌توانایی‌بنگاه‌را‌در‌است‌تکنولوژی و دانش 
ت‌و‌پایه‌ظرفیت‌جذب،‌فعالیتی‌پویا‌و‌از‌جنس‌شناسایی‌و‌اکتساب‌دانش‌اساز‌آن‌جایی‌که.‌می‌دهد

.‌استدانشی‌نیز‌یکی‌از‌مهم‌ترین‌دارایی‌های‌سازمان‌برای‌دستیابی‌به‌مزیت‌رقابتی‌
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و شایستگیتوانمندی 
تکنولوژیک

توانمندی اکتساب

تکنولوژیشناسایی،‌ارزیابی،‌مذاکره‌و‌نهایی‌کردن‌شرایط‌اکتساب‌
مالیشناسایی،‌ارزیابی،‌مذاکره‌و‌نهایی‌کردن‌شرایط‌تامین‌

شناسایی،‌ارزیابی،‌مذاکره‌و‌نهایی‌کردن‌شرایط‌تامین‌نیروی‌انسانی

برنامه‌ریزی،‌نظارت‌و‌هماهنگی‌فرآیندهای‌تامین‌منابع

یتوانمندی پشتیاب

تحولدر‌راستای‌آموزشیبرنامه‌های‌نیازها‌وارائه

همسو‌با‌تحولاستراتژیکبرنامه‌ریزی‌

شبکه‌سازی‌و‌پشتیبانی‌اطلاعاتی
حفظ‌سطح‌بالای‌امنیت‌و‌ایمنی

تحول‌زاهایتکنولوژیفروش‌

توانمندی راهبری
تحولیابیمسیر‌

تصمیم‌گیری‌و‌اجراء
با‌تحولسازمانییکپارچه‌سازی‌فعالیت‌های‌
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 شایستگیهای رهبری،
 استراتژیکیادگیریهای
فرهنگ سازمانی
 اکوسیستمدر جایگاه
انذینفعتعامل با
کار کسب ومدلدر پیشنهادی ارزش بهبود
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نتایجدستاوردها و 
ل ابعاد اصلی در رهبری و فرهنگ نوآوری در اکوسیستم دیجیتا

(توانمندیها)

تسهیل ارتباطات دیجیتال

تم شایستگیهای رهبری دیجیتال در اکوسیسو نقش

سازمانی

ترویج فرهنگ نوآوری

حمایت از توسعه شایستگیها

تقویت تصمیم گیری داده محور

توسعه مهارتهای رهبری در سطح فردی و سازمانی

 جمع بندی و نتیجه گیری :
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دستاوردها و نتایج

(توانمندیها)ابعاد اصلی در رهبری و فرهنگ نوآوری در اکوسیستم دیجیتال 

ارتباط ، همکاری و هم آفرینی رد بهبود فرهنگ سازمانی با رویک

نوآوری
چابکی و انعطاف پذیری سازمانی

تقویت خلاقیت و تولید ایده

نتایجدستاوردها و 
ابعاد اصلی در رهبری و فرهنگ نوآوری در 

(توانمندیها)اکوسیستم دیجیتال 
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نتایجدستاوردها و 
جیتال ابعاد اصلی در رهبری و فرهنگ نوآوری در اکوسیستم دی

(توانمندیها)

بهبود ارتباطات موثر با همه ذینفعان

تحقق تعالی و نتایج مثبت در سازمان
افزایش کارایی منابع و بهره وری

ایجاد محیط کار مثبت و با اشتیاق 

تقویت تاب آوری و پایداری سازمانی
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دستاوردها و نتایج

(توانمندیها)ابعاد اصلی در رهبری و فرهنگ نوآوری در اکوسیستم دیجیتال 
رهبری ماتریس استراتژی 

دیجیتال تحول 

نتایج

توانمندساز 
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با سپاس از توجه شما عزیزان 

!وطنم 
شکوه پابرجاای 

در دل التهاب دورانها
کشور روزهای دشوار

@بحرانهازخمی سربلند  k h e d m a t g o z a r h r
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